
1.การทํางานของระบบ 



1. อุปกรณ์ตรวจพบการล้ม 
แจ้งเตือนผ่านเครือข่าย

3. Caregiver ได้รับการ
แจ้งเตือนผ่านแอพ พูด
สายกับทางหน่วย
การแพทย์ฉุกเฉินเพ่ือให้
ข้อมูล 4.หน่วยการแพทย์ฉุกเฉิน

ตรวจสอบข้อมูลจากระบบ 
และจาก Caregiver 

6.Case Manager
สามารถติดตามประวัติและ
ประเมินสุขภาพของ
ผู้สูงอายุได้

2. ระบบคลาวน์รับข้อมูล ประเมิน
ระดับของเหตุการณ์ และแจ้งผู้ที่
เกี่ยวข้อง

5. Caretaker ได้รับจาก
หน่วยข้อมูลจากหน่วย
การแพทย์ฉุกเฉินให้ออกไป
รับผู้สูงอายุในกรณีที่เหตุ
ร้ายแรง ข้อมูลของ
ผู้สูงอายุและพิกัดตําแหน่ง
ถูกส่งไปยัง Caretaker
ผ่าน App

1.1. การทํางานภาพรวมของระบบ



1.2. อุปกรณ์ตรวจจับการล้ม

• สามารถรับ-ส่งข้อมูลผ่านเครือข่าย 4G หรือ LPWAN
• เป็นอุปกรณ์สําหรับใช้งานแบบสวมใส่บนข้อมือ หรือ ห้อยคอ
• ปุ่มฉุกเฉินสําหรับขอความช่วยเหลือ
• โทรออกอัตโนมัติเพ่ือคุยสายกับผู้ดูแล (รุ่นห้อยคอ)
• ติดตามตําแหน่งด้วยระบบ GPS
• ป้องกันน้ําในระดับ IP65



1.3. Line Application

• สําหรับ Caregiver และ Caretaker 
• รับข้อมูลการแจ้งเหตุผ่านทางแอพ
• เช็ครายละเอียดของผู้สูงอายุ และ 
เหตุการณ์
• เช็ครายละเอียดของเหตุการณ์ฉุกเฉิน
• ยืนยันเหตุการณ์ ยกเลิกเหตุการณ์ บันทึก
ข้อมูลเพ่ิมเติม
• เช็คพิกัดตําแหน่งของเหตุการณ์ และ แชร์
รายละเอียดพิกัดตําแหน่งไปยัง Line 
Contact



1.4. ระบบการจัดการ

• สําหรับ Admin, EMS, และ Case 
Manager
• รับข้อมูลการแจ้งเหตุผ่านทางแอพ
• เช็ครายละเอียดของผู้สูงอายุ และ 
เหตุการณ์
• เช็ครายละเอียดของเหตุการณ์ฉุกเฉิน
• ยืนยันเหตุการณ์ ยกเลิกเหตุการณ์ บันทึก
ข้อมูลเพ่ิมเติม
• บันทึกข้อมูลเพ่ิมเติม



1.5 การจัดการของแอดมินของโรงพยาบาล
แอดมินระบบของโรงพยาบาลสร้างผู้ใช้งานในระบบ
• EMS User
• Case Manager
• Caregiver และ ผู้สูงอายุ
• ทีมงาน First Responder
• จัดการอุปกรณ์
• การสร้างรายงาน


